ADATVEDELMI NYILATKOZAT
A falconeri iidvozli ont!

Ez az adatvédelmi nyilatkozat leirja azokat a személyes adatokat, amelyeket akkor gydjtiink, amikor ezen a
webhelyen bongészik, vagy amikor meglatogat egy ,,falconeri” tizletet. Felsorolja tovabba az adatkezelés céljait
és azokat a jogokat, amelyek ont, mint érintettet megilletik. Kattintson a jelen adatvédelmi nyilatkozat egyes
bekezdéseire: fontos informaciokat kap személyes adatairdl.

A jelen adatvédelmi nyilatkozatban leirt adatkezelési tevékenységek kizardlag a www.falconeti.com/hu/
webhelyen vagy a ,.falconeri” tzletekben elérhet6 szolgaltatasokra vonatkoznak. Tajékoztatjuk, hogy a
www.falconeri.com/hu/ webhelyen olyan harmadik felek tulajdoniban 1évé webhelyekre mutat6 linkek
lehetnek, akik kozvetlentdl felel6sek az ott végzett kezelési tevékenységekért, és amelyekkel kapcsolatban
telkérjik 6nt, hogy olvassa el a vonatkozé adatvédelmi és cookie-szabalyzatot.

KI AZ ADATKEZELO?

A jelen webhelyen és a ,falconeri” tzletekben elérhetd szolgaltatasok igénybevételéhez gyudjtott személyes
adatok tekintetében az adatkezel6k a kévetkezok:

- Calzedonia s.p.a., jogi székhelye: via portici umberto primo 5/3, malcesine (verona, olaszorszag), és
adminisztrativ székhelye: via monte baldo 20, dossobuono di villafranca (verona, olaszorszag);

- falconeri s.r.l., jogi székhelye: via del lavoro 18, avio (trento, olaszorszag).

A két vallalat k6z6s adatkezel6ként jar el, mivel koz6sen hatarozzak meg a gyGjtétt személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit. A kozos adatkezelSkkel a privacv(@oniverse.it e-mail cimen veheti fel a
kapcsolatot.

MIERT KEZELJUK AZ ON ADATAIT?
Az alabbiakban talal egy listat azokrol a célokrdl, amelyekre személyes adatait gytjtjik: tovabbi informaciokért
kattintson az egyes bekezdésekre.

Bongészés

Cél: a webbongészés lehet6vé tétele; Gsszesitett statisztikai elemzés elvégzése, amelynek célja a webhely helyes
muikédésének mérése, valamint szamitogépes blincselekmények esetén a felel6sség megallapitasa.

Kezelt adatok: ip-cimek, domainnevek, uri-k. Ezeket az adatokat a webhely megfelel6 mikodéséért felel6s
informatikai rendszerek szerzik meg.

Jogalap:
e olyan szolgaltatisok nyujtasa, amelyek lehet6vé teszik a felhasznalék szamara a webhelyen valé
bongészést;

e jogos ¢érdek az informatikai rendszerek megfelel6 mikodésének biztositisa és a lehetséges
bincselekmények kivizsgalasanak lebonyolitasa (esetleg jogi kotelezettség fennallasa alapjan is).
Megérzési id6szak: az adatgytjtést kéveté 30 napig, kivéve, ha a jogi rendelkezések vagy a hatdsagok
rendelkezései eltéré megSrzési id6t irnak el6 a szamitdégépes buncselekményekkel kapcsolatos vizsgalatok

miatt.

Online termékvasarlas

Cél: online rendelések teljesitése és a kapcsolodd tevékenységek elvégzése (aruk kildése, szamlazas,
fizetéskezelés, szallitmany nyomon kovetése, aruk szallitasa, a megrendelés visszakiildési és visszatéritési
eljarasanak esetleges aktivalasa, a visszakiildés kezelése stb.).

Kezelt adatok: kapcsolattartasi adatok (név, vezetéknév, e-mail cim, telefonszam) és szallitasi cim.
Visszaktldés esetén kérjik, hogy adja meg az iban-kédjat is, amely a visszakildott termékek aranak
visszatéritéséhez sziikséges. Nem kezeljik az 6n altal megadott fizetési méddal kapcsolatos adatokat (pl.
Fizetési kartya szama és biztonsagi kodja), ezeket kizardlag a kivalasztott fizetési szolgaltatd gyajti.

Jogalap: az adasvételi szerz6dés teljesitése;

Megoérzési idGszak: a termékek vasarlasara és értékesitésére vonatkozo szerzddéses és szabalyozasi
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges id6 (pl. Addjogszabalyok).

Ko6z6s adatkezel6k: ebbdl a kifejezett célbol a calzedonia hungary kft. — amelynek székhelye: fut6é u. 47-53,
1082 budapest, magyarorszag — kézos adatkezel6 a calzedonia s.p.a-val és a falconeri s.r.l-lel egyiitt, mivel
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k6zo6sen hatarozzak meg az adatkezelés modjat. Az ezzel a konkrét céllal kapcsolatos jogainak gyakorlasahoz
vegye fel a kapcsolatot a k6z6s adatkezel6kkel {rasban, a privacy(@oniverse.it e-mail cimen.

Ugyfélszolgalat
Cél: segitséget nyujtunk 6nnek (csevegésben, telefonon, e-mailben, online drlapon keresztil) a termékeink
megvasarlasaval vagy szolgaltatasaink hasznalataval kapcsolatos barmilyen kérés esetén. Az tigyfélszolgalathoz
beérkez6 telefonhivasokat rogzitjiik, mert ez segit az Ugyfeleinknek nyudjtott szolgaltatas mindségének és
hatékonysaganak javitasaban. A segitségnyujtas iranti kérelmeit akkor is megérizzik, ha azok az 6n altal
ellenink benyujtott kéveteléssel kapcsolatosak vagy ahhoz kapcsolédnak, vagy jogaink védelme érdekében
szukségesek.
Kezelt adatok: az tgyfélszolgalatunkhoz intézett kérések megvalaszolasahoz sziikséges adatok (kiilonosen a
csevegést segitd szolgaltatas esetében kérjiik, hogy adja meg nevét és e-mail cimét, a rogzitett telefonhivasok
szama a naponta fogadott 6sszes hivas kevesebb mint 30%-4ara korlatozodik).
Jogalap:
e a termékek vasarlasara és eladasara vonatkozé szerz6dés végrehajtasa vagy az on kérését koveten
elfogadott szerz6déskotés elétti intézkedések
e a birésagon vagy azon kivil fennallé jogaink megvédéséhez fGz6d6 jogos érdekiink, jogi igények vagy
peres eljarasok esetén;
® a csevegést segité szolgaltatassal, az tgynevezett ,,chat spam” megakadalyozasahoz fGz6d6 jogos
érdekkel kapcsolatban;
e a telefonhivasok rogzitése tekintetében a nyujtott szolgaltatdas mindségének és hatékonysaganak
javitasahoz f4z6d6 jogos érdek.
Mego6rzési idGszak: a kérések teljesités¢hez feltétlenil szitkséges id6; a telefonhivasokrol késziilt rogzitéseket
legfeljebb 93 napig Orizzitk meg. Ha kovetelést vagy jogi eljarast nyujtanak be, a kapcsolodd segitségre
vonatkozo6 kérelmeket 10 évig meg6rizzik.
Ko6z6s adatkezelSk: ebbdl a kifejezett célbdl a calzedonia hungary kft. — amelynek székhelye: futé u. 47-53,
1082 budapest, magyarorszag — k6zos adatkezel6 a calzedonia s.p.a-val és a falconeri s.r.l-lel egyiitt, mivel
koézosen hatarozzak meg az adatkezelés modjat. Az e konkrét céllal kapcsolatos jogainak gyakorlasahoz vegye
fel a kapcsolatot irasban a kézos adatkezelSkkel a privacy@oniverse.it e-mail cimen.

Részvétel elégedettségi felmérésben

Cél: informacidkat gyljteni az 6n érdekl6dési koreirdl és preferenciairdl, valamint a termékeink mindségével,
online és értékesitési szolgaltatasainkkal és tgyfélszolgalatunkkal kapcsolatos véleményérdl. Egyes kérdéivek
minden vasarlonknak szolnak, masok a htiségprogramban részt vevs vasarlok szamara érheték el, vagy az
tgyfélszolgalatunkhoz intézett kérését kovetben érkeznek.

Kezelt adatok: a felméréstdl figgden a kovetkezék kezelhetSk: az 6n neve, elérhet6sége, megrendelésének
szama, hiiségkartydjanak szama, az On segitségkéréséhez rendelt jegy szama, a felmérés kitoltése soran megadott
adatok.

Jogalap: a felhasznalo kifejezett hozzajarulasa az egyes felmérések kitoltésével.

Meg6rzési id6: a gyhjtést kovetd 1 évig. Ha megadta érdeklédési korét és preferenciait a fidkja megfelel6
részében, de a kérdbiv befejezése el6tt kilépett, az addig a pontig megadott adatokat 4 hénapig taroljuk, hogy
lehet6vé tegyiik a kitdltés folytatasat attol a ponttol, ahol abbahagyta.

Falconeri club” hiiségprogram

Cél: a ,,falconeri club” hiségprogramban valé részvétel kezelése. Az adatokat a programba beiratkozottak
szamara biztositott kedvezmények és juttatasok nyujtasara, valamint altalanosabban az 6sszes kapcsolédo
szerzGdéses és adminisztrativ kotelezettség nyujtasara hasznaljak fel.

Kezelt adatok: az online regisztraciés Urlapon feltiintetett személyes és kapcsolattartasi adatok (név,
vezetéknév, postai cim, e-mail cim, telefonszam), illetve a ,,falconeri” tizletekben térténd regisztracié esetén az
értékesitési munkatarsak altal kért adatok; a vasarlasokhoz kapcsolodé adatok, valamint a pontok, kuponok és
kedvezmények.

Jogalap:a hiségprogramba val6é beiratkozasi szerzédés teljesitése (a falconeri club htségprogramijanak
szabalyzata).

Meg6rzési idészak: a hiségprogramban valo részvételének kezeléséhez szitkséges id6. Mindenesetre a
vasarlasokkal és a veliink folytatott interakciokkal kapcsolatos informacidkat legkésGbb az adatgytjtés
idépontjatol szamitott 12 honapig megdrizzitk. Tovabba, ha tébb mint harom évig nem hasznalja a kévetkez6
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oniverse markak (calzedonia, intimissimi, tezenis, falconeri és signorvino) hdségprogramjait, az adatait ezen
id6szak utan toroljk.

AdatkezelSk: e célbdl a calzedonia, a falconeri és a calzedonia hungary kft. — amelynek székhelye futé u. 47-
53, 1082 budapest — k6z6s adatkezel6k, mivel kozosen hatarozzak meg az adatkezelés eszkozeit. Az ezzel a
konkrét céllal kapcsolatos jogainak gyakorlasahoz vegye fel a kapcsolatot a ko6z6s adatkezel6kkel a
privacy(@oniverse.it e-mail cimen.

Kereskedelmi kozlemények kiildése (,,kozvetlen lizletszerzés’)

Cél: kereskedelmi kommunikacié kildése hagyomanyos papiralapt postai szolgaltatison, e-mailben, sms-ben,
vezetékes és mobiltelefonon keresztil, piackutatas elvégzése és az oniverse Gsszes markajahoz (calzedonia,
intimissimi, atelier emé, tezenis, falconeri, signorvino) kapcsol6dé termékekkel kapcsolatos elégedettségi
szintjének felmérése.

Kezelt adatok: contact details (e.g. Name, surname, e-mail address, telephone number).
Jogalap: az 6n hozzdjarulasa, amelyet barmikor visszavonhat a privacy@oniverse.it cimre kildott levélben,
vagy a fiokjaba torténd bejelentkezéssel.

Mego6rzési id6: amig vissza nem vonja a hozzajarulasat.

Profilalkotas

Cél: a profilalkotas lehet6vé teszi szamunkra, hogy személyre szabott kereskedelmi kommunikaciét kildjink
onnek a profilja, valamint a vasarlasi és bongészési szokasal alapjan, valamint hogy olyan termékeket és
szolgaltatasokat fejlessztink ki, amelyek megfelelnek tgyfeleink preferenciainak.

Kezelt adatok: az 6n vasarlasaival kapcsolatos adatok — az oniverse egyéb markaival (calzedonia, intimissimi,
atelier emé, tezenis, falconeri e signorvino) is kapcsolatban — az 6n szarmazasi orszaga, neme és életkora, az
6n velink val6 interakcidja a webhelyeinken és az altalunk vagy harmadik felek altal fejlesztett alkalmazasokon,
illetve a k6z6sségi csatorndinkon (pl. Facebook) keresztul. A falconeri club hiségprogramban valé (lehetséges)
részvételével és az altalunk nyujtott szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos adatokat is elemezhetjuk.
Végezetil, profiljat olyan statisztikai informacidkkal gazdagithatjuk, amelyeket jogszerlien szerezhetiink meg
mas forrasokbol: példaul a lakohelye szerinti tertilettel (példaul demografiai informaciok, térinformacios adatok
stb.) Vagy a velink valé kapcsolattartaishoz hasznalt elektronikus —eszkozokkel —kapcesolatban.
Jogalap: az 6n hozzdjarulasa, amelyet barmikor visszavonhat a privacy@oniverse.it cimre kildott levélben,
vagy a fiokjaba torténd bejelentkezéssel.

Megérzési idGszak: a velink folytatott interakcidival kapcsolatos adatokat a gyGjtés idépontjatdl szamitott 12
hoénapig 6rizziik meg; a vasarlasokkal kapcsolatos informacidkat viszont az egyes vasarlasok idépontjatol
szamitott 3 évig.

Csalas elleni kiizdelem

Cél:a  wvasarlé ¢és a kivalasztott fizetési eszkoz tulajdonosa koézotti  azonossag  ellendrzése.
Kezelt adatok: az 6n neve, vezetékneve, az e-kereskedelmi megrendelések részletei és a vasarlashoz hasznalt
fizetési eszkoz tipusara vonatkozo informaciok.

Jogalap: a csaldas megel6zéséhez és lektizdéséhez fGz6d6 jogos érdek.

Meg6rzési id6: az adatgyljtéstdl szamitott két év.

Ko6z6s adatkezelSk: ebbdl a kifejezett célbdl a calzedonia hungary kft. — amelynek székhelye: fut6 u. 47-53,
1082 budapest, magyarorszag — k6zos adatkezel6 a calzedonia s.p.a-val és a falconeri s.r.l-lel egyiitt, mivel
k6ézosen hatarozzak meg az adatkezelés modjat. Az ezzel a konkrét céllal kapcsolatos jogainak gyakorlasahoz
vegye fel a kapcsolatot a k6zos adatkezelSkkel a privacy@oniverse.it e-mail cimen.

Fiokregisztracio

Cél: egy fenntartott terilet (,fiok”) létrehozasa, amely lehet6vé teszi bizonyos tartalmak mentését (pl. A
,Hkivansaglista”, azaz a kedvenc termékek listaja, a vasarlasi el6zmények stb.).

Kezelt adatok: a fiokba t6rténé regisztraciora vonatkozé online tGrlapon feltiintetett személyes adatok és
elérhet6ségek. A szolgaltatasaink hasznalatahoz sziikséges adatok csillaggal vannak jelolve: ha nem adja meg
ezeket az informacidkat, nem tudjuk biztositani 6nnek a kért szolgaltatast.

Jogalap:a webhelyre valo regisztracios szerz6dés alairasa.;

Mego6rzési id6szak: ha tobb mint 3 évig nem hasznalja az oniverse markak fidkjait, ezeket a fiokokat és a
hozzajuk kapcsol6dé adatokat téroljik.
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Hozzaférési hitelesit6 adatok mentése a fiokba a munkamenet befejezése utan (,,maradjon
bejelentkezve”)

Cél: a privat terilet (,,fi6k”) hasznalatanak megkonnyitése azaltal, hogy lehet6vé teszi a bejelentkezési adatok
mentését, és a bongészési munkamenet befejezését koévetéen is bejelentkezve marad a fidkjaba.
Kezelt adatok: az 6n hozzaférési adatai.

Jogalap: az 6n  hozzajarulasa a  cookie elfogadasaval (lasd még a cookie-szabalyzatot ).
Megdrzési id6: a cookie, amely lehet6vé teszi a bejelentkezési adatok mentését, 6 honapig marad aktiv. A
cookie-kat barmikor letilthatja a cookie-szabalyzat ,,cookie-beallitaisok™ részében.

Ossza meg a kivansaglistajat

Cél: a kedvenc termékei listajanak (dgynevezett ,kivansaglista”) e-mailben torténé megosztasanak lehet6vé
tétele.

Feldolgozott adatok: a kivansaglista cimzettjének neve és e-mail cime (a kivansaglistait megosztani kivano
felhasznal6tol).

Jogalap: a kivansaglista szolgaltatas megfelel6 mutkodésének lehet6vé tételéhez fGz6d6 jogos érdek
meg6rzési id6szak: a kivansaglista kildéséhez feltétlentl szukséges id6szak a killdé altal megjel6lt cimzett
szamara.

E-ajandékkartya

Cél: az e-ajandékkartya elkiildése és hasznalata.

Kezelt adatok: az e-ajandékkartya cimzettjiének neve és e-mail cime. Ezeket az adatokat az e-ajandékkartya
vasarlojatol kapjuk meg.

Jogalap: az  e-ajandékkartya  kiildésének és  hasznalatanak biztositasahoz fz6d6 jogos  érdek
meg6rzési idészak: az e-ajandékkartya elkildéséhez és hasznalatanak garantalasahoz feltétlentl szikséges
id6tartam.

Adatkezel8k: az adatkezelés céljabol a calzedonia hungary kft., amelynek székhelye futé u. 47-53, 1082
budapest — k6z6s adatkezeld a calzedonia s.p.a-val és a falconeri s.r.l-lel egytitt, mivel k6z6sen hatarozzak meg
az adatkezelés modjat. Az ezzel a konkrét céllal kapcsolatos jogainak gyakorlasahoz vegye fel a kapcsolatot a
k6z6s adatkezelSkkel a privacy(@oniverse.it e-mail cimen.

Statisztikai elemzés

Cél: statisztikai jelentések és viselkedési modellek létrehozasa a falconeri s.r.l. Es a calzedonia s.p.a.
Kereskedelmi kezdeményezései (pl. Uj termék bevezetése) gazdasagi hatékonysaganak — 6sszesitett forméaban
torténé — vizsgalata, valamint a jovébeli kereskedelmi és promécios kezdeményezések kezelése érdekében.
Kezelt adatok: az 6n vasarlasaival kapcsolatos informaciok (beleértve az oniverse egyéb markaival kapcsolatos
informaciokat is), a szarmazasi orszag, az életkor, a nem, a veliink val6 interakcid attekintése soran szerzett
informaciok, e-mailben, webhelyeinken, az 6n személyes teriiletével kapcsolatos érdeklédésével és
preferenciaival kapcsolatos részben, ha kit6ltétte, valamint az altalunk vagy harmadik felek altal mikodtetett
alkalmazasokon keresztiil (tovabbi informaciokért kérjik, olvassa el a vonatkozo6 adatvédelmi szabalyzatot).
Jogalap: a falconeri s.r.l. Es a calzedonia s.p.a. Jogos érdeke, hogy alnevesitett forméaban (tehat az egyes
vasarloknak kozvetlentl tulajdonithaté informacidk nélkal) elemezze a vasarléi adatokat, hogy stratégiai
informaciokat szerezzen a vasarlok vasarlasi magatartasarol, a vasarlok kilonb6z6 kommunikacids csatorndkon
keresztili interakcidjanak modjairdl, valamint a kereskedelmi és promoécids kezdeményezések hatékonysagarol
annak érdekében, hogy képes legyen versenyezni az agazat t6 szerepléivel.
Megdrzési idGszak: a vasarlasokkal kapcsolatos adatokat — alnevesitett formaban — 6t évig 6rizzitk meg. A
tobbi személyes adatot — alnevesitett formaban — két évig 6rizzitk meg.

Termékek vasarlasa tizletben, hazhoz szallitassal vagy tizletben torténd atvétellel (csak akkor, ha a
szolgaltatas aktiv az 6n orszagaban)

Cél: ha a kivant termék nem all rendelkezésre, megrendelheti Gzleteinkben, és atveheti otthon vagy kedvenc
falconeri tuzletében. Ezutan OsszegyUjtjiik személyes adatait a megrendelés teljesitéséhez és a kapcsolodd
tevékenységek elvégzéséhez (aruk kildése, szamlazas, fizetéskezelés, szallitmany nyomon kovetése, aruk
szallitasa, a megrendelés visszakiildési és visszatéritési folyamatanak esetleges aktivalasa, visszakildés kezelése
stb.).

Kezelt adatok: személyes és kapcsolattartasi adatok (név, vezetéknév, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam),
a megvasarolt termékkel kapcsolatos informaciok (pl. Méret). Ha vissza szeretné killdeni a megvasarolt
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termékeket, a kifizetett ar visszatéritéséhez kérjuk, adja meg iban-kodjat.
Jogalap: az adasvételi szerz6dés teljesitése;

megolrzési idGszak: a termékek vasarlasara és értékesitésére vonatkozd szerzédéses és szabalyozasi
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges id6 (pl. Addjogszabalyok).

AdatkezelSk: a calzedonia s.p.a., a falconeri s.r.l. Es a calzedonia hungary kft. ( székhely: futé u. 47-53, 1082
budapest); tovabba — ha 6n egy franchise tarsasag (azaz olyan tarsasag, amellyel kereskedelmi franchise
kapcsolat all fenn) altal kezelt falconeri tzletben vasarolt — ez a tarsasag a calzedonia s.p.a-val, a falconeri s.r.1-
lel és a calzedonia hungary kft.-vel egyiitt a k6z6s adatkezel6. Az ezzel a konkrét céllal kapcsolatos jogainak
gyakotlasahoz vegye fel a kapcsolatot az 6sszes kézos adatkezelével a privacy(@oniverse.it e-mail cimen

Személyre szabott tamogatott értékesités (a hiliségprogram tagjai szamara fenntartva)

Cél: személyre szabott értékesitési szolgaltatas nyujtasa a hiségprogram tagjai szamara, akik kihasznalhatjak
értékesitési munkatarsaink segftségét és tanacsat.

Kezelt adatok: az 6n altal az el6z6 24 honapban végzett vasarlasokra vonatkozo informaciok (pl. Méret, szin,
modell).

Jogalap: jogos érdek arra, hogy az tizletekben a hiségprogramba beiratkozott vasarlok szamara az igényeiknek
megfeleld, legjobb segitségnyujtasi szolgaltatast nydjtsuk.

Meg6rzési idGszak: az adatgydjtés idSpontjatdl szamitott 24 honap.

Ko6z6s adatkezel6k: e célbol a calzedonia, a falconeri és a calzedonia hungary kft. — amelynek székhelye futé
u. 47-53, 1082 budapest — k6z6s adatkezelSk, mivel kozosen hatarozzak meg az adatkezelés eszkozeit. Az ezzel
a konkrét céllal kapcsolatos jogainak gyakorlasahoz vegye fel a kapcsolatot a kozos adatkezel6kkel a
privacy(@oniverse.it e-mail cimen.

E-nyugta kiildése (csak akkor, ha a szolgaltatas aktiv az 6n orszagaban)
Cél:a falconeri tzletben tortént vasarlassal kapcsolatos nyugta elkiildése e-mailben.
Kezelt adatok: e-mail cim.
Jogalap:

e addigyi szabalyozasi kotelezettségek teljesitése;

e szerzOdéses kotelezettségek teljesitése;
Meg6rzési id6szak: a nyugta kiallitasat kévet6 10 nap.
AdatkezelSk: a calzedonia s.p.a., a falconeri s.r.l. Es a calzedonia hungary kft. ( székhely: futé u. 47-53, 1082
budapest); tovabba — ha 6n egy franchise tarsasag (azaz olyan tarsasag, amellyel kereskedelmi franchise
kapcsolat all fenn) altal kezelt falconeri tizletben vasarolt — ez a tarsasag a calzedonia s.p.a-val, a falconeri s.r.1-
lel és a calzedonia hungary kft.-vel egyiitt a k6z0s adatkezel6. Az ezzel a konkrét céllal kapcsolatos jogainak
gyakotlasahoz vegye fel a kapcsolatot az 6sszes kézos adatkezelével a privacy(@oniverse.it e-mail cimen.

Termék elérhetGségi adatai

Cél: ,4jra készleten” értesités kiildése az 6n altal megadott e-mail cimre a termék Ujboli elérhet6ségérdl
(4gynevezett ,,ujra készleten”).

Feldolgozott adatok: e-mail cim

jogalap: az 6n  kérését kovetben elfogadott szerzédéskotés  elStti  intézkedések  végrehajtasa
meg6rzési idGszak: az e-mail cimét azonnal toroljik, miutan tajékoztattuk ont az 6n altal kért termék 4j
elérhet6ségérdl, de legkésébb a kéréstdl szamitott egy honapon beliil.

KINEK TOVABBITJUK AZ ON ADATAIT?

Annak érdekében, hogy elérjitk azokat a célokat, amelyekre az 6n adatait felhasznaljuk, ezeket az érintettek
alabbi kategoriaival kell k6z6lntink:

- a calzedonia s.p.a., a falconeri s.r.l. Es a calzedonia hungary kft. Munkatarsai, akik felel6sek webhelytink
kezeléséért, valamint az online és tizleteinkben elérheté szolgaltatasokért;

- a calzedonia s.p.a., a falconeri s.r.l. Es a calzedonia hungary kft. Beszallitéi (pl. Szolgaltaték és informatikai
platformok, tanacsadok): ezek az érintettek az 6n adatait a calzedonia s.p.a. Es a falconeri s.r.l. Altal kijelolt
adatfeldolgozoként hasznaljak, specifikus szerz6dés alairasaval;

- kereskedelmi franchise cégek személyzete a kovetkezd kezelési tevékenységekhez: ,huségprogram”,
»személyre szabott tamogatott értékesités”, ,termékek vasarlasa tzletben, otthoni vagy tzletben torténd
szallitassal” és ,,e-nyugta kildése”;
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- hitelintézetek, szallitasi és fuvarozasi szolgaltatasokat végz4 tarsasagok, biztositotarsasagok: ezek az érintettek
tiggetlen adatkezel6ként jarnak el, és bevonasuk szikséges a szolgaltatasaink igénybevételével kapcsolatos
sziitkséges muveletek elvégzéséhez (pl. Fizetések teljesitése; a megvasarolt aruk szallitasa).

COOKIE
A webhely egyes tertiletein cookie-kat hasznalunk. Arra kérjik, hogy olvassa el a cookie-szabalyzatunkat, amit
ezzel az informacidval egyttt kell megtekinteni.

KOZOSSEGI OLDALAK

Webhelytunkon kozosségi gombokat/widgeteket is talal, amelyek a kozosségi oldalak (pl. Facebook, google és
x) és az interaktiv k6zosségi falak (amelyek a k6z6sségi halozatokbdl szarmazé képeket mutatjak) ikonjait
abrazoljak. Ezek a ,,gombok” lehet6vé teszik a webhelyet bongész6 felhasznalok szamara, hogy kozvetleniil
kapcsolatba Iépjenek a k6z6sségi oldallal, amely a latogatasaval kapcsolatos adatokat gydjt.

A webhely egyes tertiletein megtalalhaté az tgynevezett k6z6sségi bejelentkezés is, amely lehet6vé teszi a
fenntartott teriiletre vald bejelentkezést a k6zosségi oldali fiokon keresztiil. Amikor a k6zosségi bejelentkezést
hasznalja, elfogadja a k6z6sségi oldal feltételeit és adatvédelmi szabalyzatat.

TOVABBITJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT AZ EU-N KiVULRE?

Az Osszegyljtott személyes adatok tovabbithatok az eurdpai unién kivilre. Ebben az esetben az
adattovabbitasra a 2016/679/eu rendelet (,,gdpt”) rendelkezéseinek megfeleléen kertil sor (az adatok
tovabbitasira csak az eu bizottsdg altal a 2021/914/eu hatirozattal j6vihagyott dltalanos szerz&dési feltételek
alafrasa utan keril sor, vagy olyan orszagokba, amelyek képesek garantalni a személyes adatok megfelel$ szintd
védelmét, és ezért az eu bizottsag altal elfogadott megfeleléségi hatarozat cimzettjei).

VAN KINEVEZETT ADATVEDELMI TiSZTVISELO (,,DPO”’)?

A falconeri s.r.l. Es a calzedonia s.p.a. Kinevezett egy adatvédelmi tisztviselt, aki felelés a személyes adatok
védelmére vonatkoz6 jogszabalyok betartasanak feliigyeletéért, és kapcsolattartoként jar el azon érintettek
kérései tekintetében, akikre a személyes adatok vonatkoznak, és akikkel kapcsolatba lehet 1épni a
dpo@oniverse.it e-mail cimen.

MELYEK AZOK A JOGOK, AMELYEKET ON ERINTETTKENT GYAKOROLHAT?

A személyes adataival kapcsolatos jogait a privacv@oniverse.it cimre kildott levélben gyakorolhatja.
Villaljuk, hogy a lehet6 leghamarabb, de legkés6bb a jelentés kézhezvételétdl szamitott harminc napon belil
valaszolunk a kérésére. Bizonyos esetekben tovabbi informacidkat kértink 6ntél, ha a kérésével kapcsolatban
személyazonossaganak igazolasa valik szitkségessé.

Kilonosen a kévetkezé jogokat gyakorolhatja:

e Hozzaféréshez vald jog azaz tdjékozodas arrdl, hogy folyamatban van-e 6nre vonatkozo
személyes adatok kezelése, és ha igen, akkor az ilyen adatok masolatanak beszerzéséhez vald
jog, valamint az adatok eredetérdl, a kezelt személyes adatok kategoriairél, az adatok
cimzettjeirl, az adatkezelés céljairdl, az automatizalt dontéshozatali folyamat meglétérdl
(beleértve a profilalkotast is), az adatmegbrzési idStartamarodl, az alkalmazandé jog altal
biztositott jogokrdl valé tajékoztatashoz valo jog;

e Az adatok helyesbitésének vagy integralasanak kéréséhez valé jog;

e A személyes adatok toérlésének kéréséhez val6 jog ha az ilyen adatokra mar nincs sziikség
abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyajtotték, vagy ha mar nem vagyunk felhatalmazva azok
kezelésére;

e A személyes adatok kezelésének korlatozasahoz valé jog a kovetkez6 esetekben:
1) on vitatta a személyes adatok pontossagat. Kérheti a kezelés korlatozasat az adatok

pontossaganak ellen6rzéséhez szukséges id6tartamra;
ii) mar nem vagyunk felhatalmazva az adatok kezelésére, és a torlés helyett kérheti t6link, hogy
korlatozzuk azok felhasznalasat;

iii) ha a birtokunkban 1év6 személyes adatok, annak ellenére, hogy mar nem sziikségesek
azokhoz a célokhoz, amelyekhez gyidjtotték Oket, sziikségesek ahhoz, hogy birdsagi uton
tisztazzon, gyakoroljon vagy megvédjen egy jogot;

e Az adatok hordozhatésagahoz valé jog, azaz joga van az 6nre vonatkozo személyes adatok
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapni, valamint kérni az ilyen
adatok masik adatkezelének torténd tovabbitasat;
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e A hozziajarulas visszavonasanak joga az azon alapul6 adatkezeléshez;
o Tiltakozashoz valé jog a személyes adatok jogos érdekeink alapjan torténd kezelése ellen.

Onnek joga van panaszt benytjtani az illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatsdghoz, ha tgy véli,
hogy az adatainak feldolgozasa ellentétes a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseivel.

Fenntartjuk a jogot az oldal tartalmanak rendszeres frissitésére.

Ezért arra kérjik, hogy rendszeresen olvassa el ezt az adatvédelmi nyilatkozatot, hogy naprakész legyen az

utolsé megtekintés 6ta bekSvetkezett valtozasokkal kapesolatban.

Utolso frissités: 2024. Oktober



