NOTIFICARE DE CONFIDENTIALITATE

Bine ati venit pe Falconeri!

Aceasta notificare de confidentialitate descrie datele personale pe care le colectim atunci cand
navigali pe acest site sau cand vizitati un magazin ,,Falconeri”. De asemenea, enumeri scopurile
prelucririi $i drepturile dvs. in calitate de persoana In cauza. Tastand click pe fiecare paragraf din
aceasta notificare de confidentialitate veti obtine informatii importante despre datele
dumneavoastrd personale.

Activitatile de prelucrare descrise in prezenta Notificare de confidentialitate se referd exclusiv la
serviciile disponibile pe site-ul web www.falconeri.com sau in magazinele Falconeri. V4 informam

cd pe site-ul web www.falconeri.com puteti gasi linkuri spre site-uri web detinute de terti, care sunt

direct responsabili de activitatile de prelucrare desfasurate acolo, Si pentru care va invitam si
consultati politicile corespunzitoare referitoare la confidentialitate $i la modulele cookie.

CINE COLECTEAZA DATELE?

Cu referire la datele personale colectate pentru utilizarea serviciilor disponibile pe acest site $i in
magazinele ,,Falconeri”, Operatorii de date sunt:

- Calzedonia S.p.A., cu sediul legal in Via Portici Umberto Primo 5/3, Malcesine (Verona,
Italia) $i sediu administrativ in via Monte Baldo 20, Dossobuono di Villafranca (Verona,
Italia);

- Falconeri S.r.1, cu sediul legal in Via del Lavoro 18, Avio (Trento, Italia).

Cele doua companii actioneaza in calitate de operatori comuni de date, deoarece definesc in comun
scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal colectate. Puteti contacta ambii
operatoti de date scriind la privacy@oniverse.it.

DE CE PRELUCRAM DATELE DVS?

Puteti gdsi mai jos o listd cu toate motivele pentru care colectim datele dumneavoastra cu caracter
’ g
personal: tastati click pe fiecare paragraf pentru mai multe informatii.

Navigare
Scop: pentru a permite navigarea pe web; sd efectueze analize statistice agregate menite sa masoare
functionarea corectd a acestui site web i, in caz de infractiuni informatice, sa constate orice
responsabilitate.
Date prelucrate: adrese IP, nume de domenii, URIL Aceste date sunt achizitionate de sistemele
informatice responsabile de buna functionare a acestui site web.
Baza legala:
* Furnizarea de servicii menite sa permita utilizatorilor sa navigheze pe acest site;
* Interes legitim constand In asigurarea bunei functiondri a sistemelor informatice $i in
derularea cercetdrii eventualelor infractiuni (eventual $i In baza existentei unei obligatii
legale).
Perioada de pastrare: 30 de zile de la colectare, cu exceptia cazului in care prevederile legale sau
prevederile Autoritatilor Publice impun un timp de pastrare diferit in legitura cu investigatiile legate
de eventuale infractiuni informatice.
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Achizitie de produse online

Scop: onorarea comenzilor de cumparare online $i efectuarea activititilor conexe (trimiterea
marfurilor, facturarea, gestionarea platilor, urmadrirea expedierii, livrarea mdrfurilor, posibila
activare a procesului de retur §$i rambursare a comenzii, gestionarea returului etc.).
Date prelucrate: date de contact (nume, prenume, adresd de e-mail, numadr de telefon) si adresa
de livrare. In cazul returului, vd vom cere si comunicati si codul dumneavoastrd IBAN, care este
necesar pentru rambursarea contravalorii bunurilor pe care le-ati returnat. Nu procesam datele
referitoare la metoda de platd indicata de dvs. (de exemplu, numarul cardului de plata si codul de
securitate), care sunt colectate in schimb exclusiv de furnizorul de servicii de plata ales.

Bazi legala: executarea contractului de vanzari;

Perioada de pastrare: timpul necesar pentru indeplinirea obligatillor contractuale i de
reglementare privind achizitionarea $i vanzarea produselor (ex. legislatia fiscald).

Serviciul de asistenta clienti

Scop: va oferim un serviciu de asistenta (prin chat, telefon, e-mail, formular on-line) pentru orice
solicitare legati de cumpirarea produselor noastre sau de utilizarea serviciilor noastre. Inregistram
convorbirile telefonice adresate serviciului de asistenta clienti pentru a imbunatati calitatea Si
eficienta serviciilor oferite clientilor nostri. Totodatd, pastrim solicitirile dvs. de asistenta, daca
acestea vizeaza o reclamatie indreptatd impotriva noastra sau daca sunt necesare in scopul protejarii
drepturilor noastre.
Date prelucrate: date necesare pentru a raspunde solicitirilor pe care le veti adresa Serviciului
nostru de asistentd clienti (in special, pentru serviciul de asistenta prin chat, vi vom cere sa indicati
numele $i adresa de e-mail, iar convorbirile telefonice Inregistrate vor constitui mai putin de 30%
din totalul apelurilor primite zilnic).
Temei juridic:
e cxecutarea contractului de cumparare $i vanzare de produse sau masuri precontractuale
adoptate in urma solicitarii dumneavoastra;
e Interese legitime legate de protejarea drepturilor noastre pe cale judiciara sau extrajudiciara
in cazul unor reclamatii sau actiuni in justitie;
e in ceea ce priveste serviciul de asistenta prin chat, interes legitim In prevenirea aSa-
numitului ,,Spam pe chat™;
e in ceea ce priveSte inregistrarea convorbirilor telefonice, interes legitim care vizeaza
imbunatatirea calitdtii Si eficacitatii serviciului furnizat.
Perioada de pastrare: timpul strict necesar pentru a da curs solicitirilor dumneavoastra;
inregistririle convorbirilor telefonice vor fi pastrate timp de cel mult 93 de zile. In cazul depunerii
unei reclamatii sau inaintdrii unei actiuni in justitie, solicitarile de asistentd aferente vor fi pastrate
timp de 10 ani.

Participarea la chestionare de satisfactie

Scop: Colectarea de informatii cu privire la interesele si preferintele dvs., precum $i opinia dvs. cu privire
la calitatea produselor noastre, a serviciilor noastre online $i in punctele de desfacere, precum si a serviciului
nostru pentru clienfi. Anumite chestionare se adreseazi tuturor clientilor nostri, altele clientilor fideli, iar
altele sunt puse la dispozitia dvs. in urma unei solicitari citre serviciul pentru clienti.

Date prelucrate: In functie de sondaj, putem prelucra urmitoarele date: numele dvs., detaliile dvs.
de contact, numarul dvs. de comanda, numarul cardului dvs. de loialitate, numarul alocat solicitdrii
dvs. de asistentd, datele furnizate la completarea sondajului

Temeiul juridic: consimtimantul explicit al utilizatorului, exprimat prin completarea fiecarui
chestionar in parte



Perioada de pastrare: pand la 1 an dupa colectarea acestora. Daca v-ati completat interesele Si
preferintele in sectiunea special prevazuta in acest scop din zona dvs. rezervata dar ati abandonat
chestionarul Inainte de a-l finaliza, datele introduse pana in acel moment vor fi pastrate timp de 4
luni, pentru a va permite sa reluati completarea chestionarului de unde I-ati lasat.

Program de loialitate ,,Falconeri Club”

Scop: gestionarea participdrii la programul de loialitate "Falconeri Club". Datele vor fi utilizate
pentru a oferi reducerile $i beneficiile prevazute pentru cei inscrigi in program $i, in general, pentru
toate obligatiile contractuale $i administrative aferente.

Date prelucrate: datele personale $i de contact (nume, prenume, adresd postald, adresd de e-mail,
numar de telefon) indicate in formularul de inscriere online sau, in cazul inscrierii efectuate la
magazinele "Falconeri", solicitate de citre vanzitorii; date legate de cumpdrituri si de punctele,
cupoanele $i reducerile acordate.

Temeiul juridic: executarea contractului de inscriere in Programul de fidelizare (regulamentul
Programului de fidelizare "Falconeri Club");

Perioada de pastrare: timpul necesar pentru a va gestiona participarea in Programul de Loialitate.

In orice caz, informatiile referitoare la achizitiile si interactiunile dvs. cu noi vor fi pastrate cel mult
12 luni de la data colectirii. In plus, daca timp de cel putin trei ani nu folositi niciunul dintre
programele de loialitate ale urmatoarelor marci din grupul Oniverse (Calzedonia, Intimissimi,
Tezenis, Falconeri si Signorvino), datele dvs. vor fi $terse dupa perioada respectiva.

Operatorii de date: In acest scop al prelucririi, Calzedonia si Falconeri si Futura Lenjerie 2010
SR.L, cu sediul social in Str.Popa Lazar, nr.5-25, 021586, Bucuresti, sect.2, Romania sunt
Operatori Comuni, deoarece aceStia stabilesc impreund mijloacele de prelucrare. Pentru a va
exercita drepturile in legitura cu acest scop specific, puteti contacta Operatorii Comuni scriind la
adresa privacy(@oniverse.it.

Trimiterea de comunicari comerciale ('"marketing direct')

Scop: trimiterea de comuniciri comerciale prin intermediul serviciului postal traditional pe suport
de hartie, e-mail, SMS, telefonie fixd $i mobila, realizarea de studii de piatd $i sondarea gradului
dumneavoastrda de satisfactie cu privire la produsele referitoare la toate mdrcile Oniverse
(Calzedonia, Intimissimi, Atelier Emé, Tezenis, Falconeri, Signorvino).

Date prelucrate: date de contact (de exemplu, nume, prenume, adresd de e-mail, numar de
telefon).

Temeiul juridic: consimtamantul dvs. pe care il puteti revoca in orice moment scriind la
privacy(@oniverse.it sau conectandu-va in zona dvs. rezervata.

Perioada de pastrare: pana la revocarea consimtamantului dumneavoastra.

Profilarea

Scop: Vom utiliza informatiile despre profilul $i obiceiurile dvs. de cumparare: (i) pentru a va
trimite comuniciri $i oferte exclusive concepute pentru dvs., daca ati acceptat si primiti materiale
promotionale; (ii) de asemenea - daca sunteti membru al programului nostru de fidelitate - pentru
a va oferi acces preferential la serviciul nostru pentru clienti pe baza istoricului dvs. de achizitii; Si
(i) pentru a dezvolta produse i servicii in conformitate cu preferintele clientilor nostri.
Date prelucrate: date referitoare la achizitiile dvs. - referitoare i la celelalte marci ale Oniverse
(Calzedonia, Intimissimi, Atelier Emé, Tezenis, Falconeri e Signorvino) - tara dvs. de origine, sexul
Si varsta dvs., interactiunea dvs. cu noi prin intermediul site-urilor noastre web $i prin intermediul
aplicatiilor care pot fi dezvoltate de noi sau de terti - si prin intermediul canalelor noastre sociale
(de exemplu, Facebook). De asemenea, este posibil sd examinam datele referitoare la (posibila)
participare a dvs. la Programul de loialitate Falconeri Club i la utilizarea serviciilor pe care le
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oferim. In cele din urma, vom putea si v imbogitim profilul cu informatii statistice pe care le
putem dobandi in mod legal din alte surse: de exemplu, in legaturd cu zona dvs. de resedinta (cum
ar fi, de exemplu, informatii demografice, date de georeferentiere etc.) sau instrumente electronice
pe care le utilizati pentru a interactiona cu noi.

Temeiul juridic: consimtimantul dvs. pe care il puteti revoca in orice moment scriind la
privacy@oniverse.it sau conectandu-vi in zona dvs. rezervati.

Perioada de pastrare: Datele privind achizitiile vor f1 pastrate timp de 3 ani, datele suplimentare
timp de 1 an de la colectare, cu exceptia datelor privind sexul, varsta §i tara de origine, care vor fi
pastrate pana la retragerea consimtimantului dumneavoastra.

Antifrauda

Scop: verificarea corespondentei dintre cumparator $i titularul instrumentului de plata selectat.
Date prelucrate: numele $i prenumele dumneavoastrd, detalii despre comenzile de comert
electronic si informatii despre tipul de instrument de plati utilizat pentru a face achizitia.

Temei juridic: interesul legitim in prevenirea $i combaterea fraudei.

Perioada de pastrare: doi ani de la colectarea datelor.

inregistrare in zona rezervati

Scop: crearea unei zone rezervate ("cont") care vd va permite s salvati anumite continuturi (de
exemplu, "lista de dorinte", adici lista produselor preferate, istoricul achizitiilor dvs. etc.).

Date prelucrate: datele cu caracter personal $i datele de contact indicate in formularul online
referitor la inregistrarea in zona rezervata. Datele esentiale pentru utilizarea serviciilor noastre sunt
marcate cu un asterisc: in cazul In care nu furnizati aceste informatii, nu vom putea sa va furnizim
serviciul solicitat.

Temeiul juridic: executarea acordului de Inregistrare pe site-ul web.;

Perioada de pastrare: Daca nu folositi conturile marcilor din Oniverse pe o perioadd mai lunga
de 3 ani, conturile respective si datele aferente vor fi Sterse.

Salvarea credentialelor de acces in zona rezervatd dupa terminarea sesiunii (''Stay logged
11

in")

Scop: pentru a facilita utilizarea zonei dvs. rezervate ("cont"), permitindu-va si va salvati
acreditarile de acces i s ramaneti conectat la contul dvs. dupa incheierea sesiunii de navigare.
Date prelucrate: credentialele dvs. de acces.

Temei juridic: consimtimantul dumneavoastrd prezentat prin acceptarea unui cookie (a se vedea,
de asemenea, Politica privind cookie-urile).

Perioada de pastrare: cookie-ul care va permite si salvati acreditarile de acces va rimane activ
timp de 6 luni. In orice moment, puteti dezactiva modulele cookie accesand sectiunea "Setari
cookie" disponibili in Politica privind modulele cookie.

impﬁrtiseste-ti lista de dorinte

Scop: pentru a permite partajarea, prin e-mail, a listei produselor preferate (asa-numita "Wishlist").
Date prelucrate: numele si adresa de e-mail a destinatarului Wishlist (comunicate de catre
utilizatorul care doresSte sa partajeze lista de dorinte).

Temei legal: interes legitim pentru a permite functionarea corecta a serviciului wishlist.
Perioada de pastrare: perioada strict necesard pentru trimiterea listei de dorinte citre destinatarul
indicat de expeditor.

Cardul E-Gift (numai daca serviciul este activ in tara dumneavoastra)
Scop: trimiterea $i utilizarea cardului E-Gift.
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Date prelucrate: numele $i adresa de e-mail a destinatarului cardului cadou electronic. Aceste date
ne sunt comunicate de citre cumpdritorul cardului E-Gift.
Temeiul juridic: interesul legitim de a asigura trimiterea $i utilizarea cardului E-Gift

Perioada de pastrare: Perioada strict necesara pentru a trimite Cardul E-Gift $i pentru a garanta
utilizarea acestuia.

Analiza statistica

Scop: crearea de rapoarte statistice $i de modele comportamentale pentru a examina - in forma
agregati - eficienta din punct de vedere economic a initiativelor comerciale (de exemplu, lansarea
unui nou produs) ale Falconeri S.r.l. si Calzedonia S.p.A. $i pentru a aborda viitoarele initiative
comerciale $i promotionale.

Date prelucrate: informatii referitoare la achizitiile dvs. (inclusiv in legaturd cu alte marci ale
grupului Oniverse), tara de origine, varsta, sexul, informatii obtinute prin analizarea interactiunii
dvs. cu noi, prin e-mailuri, site-urile noastre web, sectiunea referitoare la interesele Si preferintele
din zona dvs. rezervati, dacd au fost completate, Si prin Aplicatiile care pot fi dezvoltate de noi sau
de terti (pentru mai multe informatii, va invitdm sa consultati declaratiile de confidentialitate
relevante).

Temeiul juridic: interesul legitim al Falconeri S.r.l. si Calzedonia S.p.A. de a analiza - in forma
pseudonimizata (prin urmare, fard informatii direct atribuibile clientilor individuali) - datele
clientilor pentru a obtine informatii strategice referitoare la comportamentul de cumparare al
clientilor, la modalitatile de interactiune a acestora cu societatea prin intermediul diferitelor canale
de comunicare $i la eficacitatea initiativelor comerciale $i promotionale, pentru a putea concura cu
principalii operatori din sector.

Perioada de pastrare: datele referitoare la achizitiile dvs. vor fi pastrate - in forma pseudonimizata
- pentru o perioadd de cinci ani. Celelalte date cu caracter personal vor fi pastrate - in forma
pseudonimizata - pentru o perioada de doi ani.

Achizitionarea de produse in magazin cu livrare la domiciliu sau in magazin (numai daca
serviciul este activ in tara dvs.)

Scop: in cazul in care produsul dorit nu este disponibil, il puteti comanda in magazinele noastre $i
il puteti primi acasa sau in magazinul Falconeri preferat. In acest caz, vom colecta datele dvs.
personale pentru indeplinirea comenzii dvs. de cumpirare $i pentru desfasurarea activititilor
aferente (trimiterea produselor, facturarea, gestionarea platilor, urmarirea expedierii, livrarea
produselor, eventuala activare a procesului de returnare $i rambursare a comenzii, gestionarea
returului etc.).

Date prelucrate: date personale $i de contact (nume, prenume, adresd de expediere, adresi de e-
mail, numir de telefon), informatii referitoare la produsul achizitionat (de exemplu, marimea). In
cazul in care doriti sd returnati produsele achizitionate, pentru a proceda la rambursarea pretului
plitit, vd vom solicita sa ne comunicati codul IBAN.

Temeiul juridic:

* executarea contractului de vanzare;

Perioada de pastrare: timpul necesar pentru a indeplini obligatiile contractuale $i de reglementare
privind achizitionarea $i vanzarea produselor (de exemplu, legislatia fiscald).

Controlorii de date: Calzedonia S.p.A., Falconeri S.r.l. i Futura Lenjerie 2010 S.R.L., cu sediul
social in Str.Popa Lazar, nr.5-25, 021586, Bucuresti, sect.2, Romania; in plus - daci ati efectuat o
achizitie intr-un magazin Falconeri administrat de o societate de franciza (adica o societate cu care
existd o relatie comerciald de francizd) - aceasta societate, impreuna cu Calzedonia S.p.A., Falconeri
S.r.l. si Futura Lenjerie 2010 S.R.L., este Operatorul Comun de Date. Pentru a vi exercita drepturile



in legaturd cu acest scop specific, puteti contacta toti Operatorii comuni de date in scris la adresa
ptivacy@oniverse.it.

Vianzarea asistata personalizata (rezervatd membrilor Programului de Fidelitate)

Scop: furnizarea unui serviciu de vanzari asistate personalizate dedicat membrilor Programului de
fidelitate, care vor putea beneficia de ajutorul si sfaturile asistentilor nostri de vanzari.

Date prelucrate: informatii (de exemplu, mdrime, culoare, model) referitoare la achizitiile
efectuate de dvs. in ultimele 24 luni.

Temeiul juridic: interesul legitim de a oferi cel mai bun serviciu de asistenta clientilor inscrisi in
Programul de Fidelitate in magazine, in functie de nevoile acestora.

Perioada de pastrar 24 luni de la colectare.

Operatori comuni: In acest scop al prelucririi, Calzedonia si Falconeri si Futura Lenjerie 2010
SR.L, cu sediul social in Str.Popa Lazar, nr.5-25, 021586, Bucuresti, sect.2, Romania sunt
Operatori Comuni, deoarece stabilesc impreund mijloacele de prelucrare. Pentru a va exercita
drepturile 1n legatura cu acest scop specific, puteti contacta Operatorii Comuni scriind la adresa
privacy@oniverse.it

E - trimiterea chitantei (numai daca serviciul este activ in tara dumneavoastra)

Scop: trimiterea prin e-mail a chitantei referitoare la o achizitie efectuata intr-un magazin Falconeri.
Date prelucrate: adresa de e-mail.

Temei juridic:

indeplinirea obligatiilor de reglementare In materie fiscala;

indeplinirea obligatiilor contractuale;

Perioada de pastrare: 10 zile de la emiterea chitantei.

Controlorii de date: Calzedonia S.p.A., Falconeri S.r.l. i Futura Lenjerie 2010 S.R.L., cu sediul
social in Str.Popa Lazar, nr.5-25, 021586, Bucuresti, sect.2, Romania; in plus - in cazul in care ati
efectuat o achizitie intr-un magazin Falconeri administrat de o societate de franciza (adica o
societate cu care existd o relatie comerciald de francizd) - aceastd societate, impreund cu Calzedonia
S.p.A., Falconeri S.r.l. si Futura Lenjerie 2010 S.R.L., este Operatorul Comun de Date. Pentru a va
exercita drepturile in legiturd cu acest scop specific, puteti contacta toti Operatorii comuni de date
in scris la adresa privacy@oniverse.it.

Informatii privind disponibilitatea produselor

Scop: trimiterea unei notificari de revenire in stoc la adresa de e-mail indicata de dvs. cu privire la
noua disponibilitate a unui produs (a$a-numita revenire in stoc).

Date prelucrate: adresa de e-mail

Temei juridic: executarea masurilor precontractuale adoptate in urma cererii dumneavoastra.
Perioada de pastrare: adresa dvs. de e-mail va fi Stearsd imediat dupi ce va informam cu privire
la noua disponibilitate a produsului pe care l-ati solicitat $i, in orice caz, nu mai tarziu de o luna de
la solicitare.

Participarea la evenimente Si initiative

Scop: participarea la evenimente $i initiative propuse de noi.

Date prelucrate: date cu caracter personal introduse in formularul de Inregistrare al fiecdrei
initiative. Vor fi colectate doar datele cu caracter personal comune (de exemplu prenume, nume,
informatii de contact)

Temei juridic: consimtimantul dvs. explicit, exprimat prin completarea formularului de
inregistrare.

perioada de pastrare: durata evenimentului. Dupa eveniment, datele vor fi Sterse.
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Operatori asociati: Calzedonia S.p.A. i Falconeri S.r.l; in plus, pentru toate evenimentele Si
initiativele care au loc intr-un magazin Falconeri administrat de o societate afiliata (adicd o societate
cu care existd o relatie comerciala de afiliere), aceasta societate, impreuna cu Calzedonia S.p.A. si
Falconeri S.r.1., constituie Operatorul asociat de date. Pentru a vi exercita drepturile in legatura cu
acest scop specific, puteti contacta toli operatorii asociati, trimitand un e-mail la
privacy@oniverse.it.

CUI COMUNICAM DATELE DUMNEAVOASTRA?

Pentru a atinge scopurile pentru care folosim datele dumneavoastrd, trebuie sd le comunicim
acestor categorii de subiecti:

- Personalul Calzedonia S.p.A. si Falconeri S.r.1,, responsabil cu gestionarea site-ului nostru web $i
a serviciilor care sunt disponibile online $i in magazinele noastre;

- furnizorii Calzedonia S.p.A. si Falconeri S.r.l. (de exemplu, furnizori de servicii $i platforme IT,
consultanti): acesti subiecti utilizeaza datele dvs. In calitate de procesatori de date, desemnati de
Calzedonia S.p.A. si Falconeri S.r.l,, prin semnarea unui contract specific;

- personalul societatilor comerciale de francizd pentru urmatoarele activitati de prelucrare:
"Programul de fidelizare", "Vanzarea asistati personalizata", "Achizitionarea produselor in

magazin cu expediere la domiciliu sau in magazin" $i "Trimiterea de e - chitante", ,,Participarea la

> %
evenimente Si initiative®;

- Institutii de credit, companii care efectueaza servicii de expediere $i transport, companii de
asigurdri: aceSti subiecti actioneaza in calitate de operatori de date independenti, iar implicarea lor
este necesara pentru a efectua operatiunile necesare legate de utilizarea serviciilor noastre (de
exemplu, efectuarea platilor; livrarea bunurilor achizitionate). To achieve the purposes for which
we use your data, we need to communicate them to these categories of subjects:

COOKIE
Utilizim cookie-uri In unele zone ale site-ului. Va rugam sa cititi Politica noastra privind cookie-

urile, care trebuie consultata impreuna cu aceste informatii.

RETEA SOCIALA

Pe site-ul nostru web puteti gisi, de asemenea, butoane sociale/widget-uti, reprezentind
pictograme ale retelelor sociale (de exemplu, Facebook, Google si X) si pereti sociali interactivi
(care prezintd imagini din retelele sociale). Aceste "butoane" permit utilizatorilor care navigheaza
pe site-ul web sa interactioneze direct cu refeaua sociala care colecteaza date referitoare la vizita
dumneavoastri. In unele zone ale site-ului web, puteti gisi, de asemenea, aga-numitul "social login",
care va permite sa va autentificati in zona rezervata prin intermediul contului de retea sociala.
Atunci cand utilizati social login, acceptati termenii $i conditiile $i politica de confidentialitate a
retelei sociale in sine.

TRANSFERAM DATELE DUMNEAVOASTRA PERSONALE IN AFARA UE?

Datele cu caracter personal colectate pot fi transferate in afara Uniunii Europene. In acest caz,
transferul va avea loc in conformitate cu prevederile Regulamentului UE 2016/679 ("GDPR") (in
special, datele vor fi transferate numai dupa semnarea Clauzelor Contractuale Standard aprobate
de Comisia Europeand cu decizia 2021/914 / UE sau citre tri capabile sd garanteze un nivel
adecvat de protectie a datelor cu caracter personal Si, prin urmare, destinatarii unei decizii de
adecvare adoptate de Comisia Europeana).

A FOST NUMIT UN RESPONSABIL CU PROTECTIA DATELOR ("DPO")?
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Falconeri S.r.l. si Calzedonia S.p.A. au desemnat un Responsabil cu protectia datelor cu caracter
personal, insircinat cu supravegherea respectarii legislatiei privind protectia datelor cu caracter
personal §i care actioneazd ca punct de contact pentru solicitdrile subiectilor la care se refera datele
cu caracter personal, care poate fi contactat in scris la adresa de e-mail dpo@oniverse.it.

CARE SUNT DREPTURILE PE CARE LE PUTETI EXERCITA IN CALITATE DE
PERSOANA VIZATA?

Va puteti exercita drepturile pe care le aveti asupra datelor dumneavoastrd cu caracter personal

scriind la privacy(@oniverse.it.

Ne angajam sd raspundem solicitdrii dumneavoastra cat mai curand posibil $i, In orice caz, in
termen de cel mult treizeci de zile de la primirea comunicirii dumneavoastri. In unele cazuri, va
vom solicita informatii cu privire la verificarea identitatii, doar dacd devine necesar pentru cererea

dvs.In special, va puteti exercita urmitoarele drepturi:

e Dreptul de acces, adica dreptul de a afla dacd este in curs o prelucrare a datelor cu caracter
personal care va privesc §i, dacd se confirma, de a obtine o copie a acestor date $i de a fi
informat cu privire la originea datelor, la categoriile de date cu caracter personal prelucrate, la
destinatarii datelor, la scopurile prelucrarii, la existenta unui proces decizional automatizat
(inclusiv crearea de profiluri), la perioada de pastrare a datelor, la drepturile prevazute de
legislatia aplicabila;

* Dreptul de a solicita corectarea sau integrarea datelor dumneavoastri;

* Dreptul de a solicita Stergerea datelor cu caracter personal daca aceste date nu mai sunt
necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate sau dacd nu mai suntem autorizati sa le
prelucram;

* Dreptul de a obtine limitarea prelucririi datelor cu caracter personal in urmatoarele cazuri: i)
ati contestat exactitatea datelor cu caracter personal. Puteti solicita o limitare a prelucrarii
pentru perioada necesara pentru a verifica exactitatea datelor; if) nu mai suntem autorizati sa
prelucrim datele i, In loc sa le Stergem, ne puteti cere sa limitdm utilizarea lor; iif) dacd datele
cu caracter personal aflate In posesia noastra, desi nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru
care au fost colectate, va sunt necesare pentru a constata, exercita sau apara un drept in instanta,

* Dreptul la portabilitatea dateloradica dreptul de a primi datele cu caracter personal care va
privesc intr-un format structurat, utilizat in mod obi$nuit $i care poate fi citit de un dispozitiv
automat, precum $i dreptul de a solicita ca aceste date si fie transmise unui alt operator de date;

* Dreptul de a revoca consimtimantul, pentru prelucrarea bazati pe acesta;

* Dreptul de a va opune in orice moment prelucrarii datelor cu caracter personal pe baza
interesului nostru legitim.

* De asemenea, aveli dreptul de a depune o plingere la autoritatea de supraveghere
competenta in materie de protectie a datelor in cazul in care considerati ca prelucrarea datelor
dvs. contravine dispozitiilor legislatiei aplicabile.

Ne rezervam dreptul de a actualiza periodic continutul acestei pagini.

Prin urmare, vi invitdm sa consultati cu regularitate aceastd notd de confidentialitate pentru a fi la
curent cu orice modificari care ar fi putut interveni de la ultima consultare.

Ultima actualizare: Septembrie 2025
Versiunea anterioara
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